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Isto de ser Palhago em contexto hospitalar, arte que levamos muito a sério, como vao
perceber ao longo destas paginas, tem muito que se |he diga.

Tudo comecou com o sonho do Jorge de ser um Doutor d'Opital.

Mas como se costuma dizer, ao lado de um grande Palhago, estd sempre uma grande
equipa! E este sonho tem sido conquistado gragas ao envolvimento da nossa equipa,
padrinhos e embaixadores, hospitais parceiros e profissionais de saude, investidores
sociais... de todos os que tém contribuido para que se torne realidade.

O sonho comanda a vida! O sonho tem comandado a nossa vida!

Por isso, sonhamos com hospitais com mais Humanizag¢do, mais Alegria, mais Humor,
mais Afetos, de Norte a Sul.

Sonhamos com uma sociedade em que os Mais Velhos se sintam mais acarinhados, mais
acompanhados, mais valorizados, em que sentimos que vale a pena envelhecer! Ou n&o
estivéssemos todos nés a caminho... A Palhagos d'Opital néo € apenas uma organizagéo
de artistas que trabalham em ambiente hospitalar. A nossa miss@o também passa por
acdes que contribuem para a mudanca de mentalidades e para a valorizagdio e
dignificagdo da pessoa Mais Velha.

Pela nossa parte, prometemos continuar a sonhar!

E todos os dias trabalhamos no nosso sonho!

Venham sonhar connoscol

Venham nesta viagem com a vossa Palhagos d'Opital...

Para que o amanhé seja um sonho bonito de se viver!

G Slax X

Co-fundadora/Presidente da Palhacos d'Opital
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2022 em Revista.

Em 2022, apds dois anos atipicos, a Palhagos d'Opital continuou @ sua missdo com visitas

regulares nos 7 hospitais parceiros.
Como j& vem sendo habitual, todos os anos a nossa equipa realiza formagées com formadores
externos que trazem novas ideias, pensamentos criativos e mais qualidade ao nosso trabalho.
Este ano fizemos varias formagBes:

* Workshop de “Criagdo comica e clownesca”, com o palhago Rodrigo Malvar.;

¢ Formacdo sobre nogdes basicas da abordagem & pessoa com deméncia com a Enfermeira

Joana Ferreira;

L

Workshop "Eis um urso, agora devem fazé-lo rir!” com Rui Paixé&o;

* Formagdo na drea do Fundraising organizada pela EFCHO;

Workshop “Dindmicas em dupla e sketches de Palhagaria”, com a palhaga Eva Ribeiro.

Em Fevereiro, comemoramos ¢ anos de existéncia e fomos recordando os momentos mais
marcantes da nossa historia, com quem nos segue. Marcamos tambem presenga em dois
momentos televisivos da Sic, com uma dupla de Palhagos d'Opital no programa “Casa Feliz” e
com uma reportagem em que outra dupla foi acompanhada numa visita ao Hospital de Aveiro.
Fomos ainda convidados a participar num evento no Casino Estoril, onde centenas de pessoas
nos cantaram os Parabéns e partilharam esse momento incrivel em direto nas redes sociais.
Mantivemos a nossa presenga no nosso canal de Youtube com pequencs videos em que os
nossos Palhagos d'Opital falom sobre o que é para eles o Hospital, a Saude, um Profissional de
Saude e quem s&o os ldosos. Posteriormente também gravaram o que e para eles a Pascoaq, o
Feriado e a Liberdade.

Produzimos a nossa quarta Co-criagdo com um hospital parceiro, que juntamente com a
Academia de Musica e IPO de Coimbra foi gravado o video “Ai se ele cai”, para marcar o Dia
Mundial da Prevencdo das Quedas. E para terminar o ano produzimos o video “Este é o teu
melhor Natal”, um Rap de Natal com a participagdo especial da Sénia Tavares, dos The Gift.

Em Marco, apresentamos as nossas novas Palhagas d'Opital “Dr. Bem-Mequer” e “Dr. Limonete”

criag8o das atrizes Estrela Cabral e Marta Garcia Cruz, respetivamente.
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Estivemos presentes em varios Eventos:

- Semindrio sobre Tendéncias Atuais das Organizagdes de Economia Social; Aniversario dos 50
anos do HDFF; “Conversas entre mulheres”’, do Festival Batom; Parceria com os Dragon Force Fe
Porto; Dinamizagéo do workshop “Clown Doctor” na Critical Techworks; Montra do setor social
do concelho de Vagos; Festa da Saude no CHBV; Evento na ULSM, juntamente com o seu
embaixador Pedro Abrunhosa, no dia da salide mental; Reunido da Rede Social de Coimbra, que
reuniu o Conselho Local de Agéo Social de Coimbra (CLAS/C); 5% Reunido do Nucleo de Estudos
de Geriatria, em Peniche; Agrupamento de Escolas Martinho Arias - Soure.

Pelo terceiro ano consecutivo, fomos apoiados pelo Mimesis, o qual nos permitiu desenvolver a
tormagdo “TIC TAC - Ferramentas para brincar com o tempo” que foi levada ao IPO de Coimbra,
Posteriormente o mesmo workshop foi ministrado no CHTMAD.

Demos um workshop na Universidade de Coimbra de sensibilizagdo para as boas praticas de
gestdio associadas & empatia e power skills.

Inicioou-se a passagem de inquéritos para a nossa 3° Avaliag@o de Impacto, nos nossos 4
Hospitais Parceiros.

O nosso projeto europeu Virtual Healthcare Clown ficou em primeiro lugar no ranking Erasmus+ -
Setor de Formagéo Profissional com uma pontuagdo de 98/100! Em Novembro a Presidente e o
Diretor Artistico estiveram em Florenca na Reunidio de Kick Off Virtual Healthcare Clown, a
primeira fase do projeto.

Langamos a iniciativa "Amigo d'Opital”, ou seja, quem faz um donativo regular mensal ou anual &
nossa organizag@io e assim ajuda a levar sorrisos a mais adultos e idosos em ambiente
hospitalar.

Houve ainda espacgo para, na comunicagdo social, estarmos em destaque nos seguintes meijos:
Executive Digest; Podcast Monstercast; Lideranga no Feminino; APAH; CNN; Radio Renascencga;
Magazine Reportagem; Diario de Noticias: TVI, Semandrio Sol, Ageéncia Ecclesia, entre outros.
Quase a terminar o ano, fomos distinguidos pela CITE, por promovermos a igualdade salarial
entre homens e mulheres.

Para 2023 ja temos algumas novidades preparadas, como o inicio das visitas ao nosso 8°
Hospital Parceiro, no Hospital de S&o Jodo no Porto, e a fantastica Gala Solidéaria do nosso 10°
aniversario com muitos convidados especiais, no Coliseu Ageas Porto. E isto ainda é sé o

comego..,
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Equipa da PdO.

A equipa da Palhagos d'Opital é composta pelos seguintes elementos/estrutura:

Presidente: Isabel Rosado
Direcao Artistica: Jorge Rosado
Palhagos d'Opital: Jorge Rosado, Susana Gongalves, Beatriz Melo, Estrela Cabral e Marta

Garcia Cruz.

Prestadores de servicos:

Contabilidade: Sandra Travassos
Gestao de redes sociais: Black Monster Media
Avaliagao de Impacto : Magna Consultores

Gestao de Campanhas: Maria Ferreira

Gestao de projetos: Findesco. U

O

PALHACOS
Colaboragées Pro-bono: D’OPITAL

Departamento Juridico: Diana Reis

Amige d Opital e newsletter: Catarina Lopes

Comunicao Externa: Sumo Fnriugul.

Padrinhos da Palhacos d'Opital: Ruy de Carvalho e Paula Carvalho.
Embaixadores: Sonia Santos, Nilton, Sofia Cerveira, Pedro Abrunhosa, Rui Amorim, Sandra

Jorge.
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Hospitais Parceiros.

A Palhagos d'Opital tfrabalha todas as semanas e regularmente em 7 Hospitais Parceiros:

Unidade Local de Saude de Matosinhos (ULSM)
IPO de Coimbra (IPOC)

Centro Hospitalar Tondela Viseu (CHTV)
Hospital Candido Figueiredo - Tondela
Hospital Distrital da Figueira da Foz (HDFF)
Centro Hospitalar Baixo Vouga (CHBV)

Hospital Distrital de Aguadn.

Até dezembro de 2022 fizemos 762 visitas cos nossos hospitais parceiros, com mais de

3.810 horas em ambiente hospitalar, mais de 704.000 pessoas alcancadas.

unidade Local 4¢ Squde 4e MAJOSINHOS
1V0 4¢ (OCIMBRA
centro Hospit.glgr fondelq VINEUY

Hospital (dndido e Tigyeiredo - Tondelq (CHTV, EPE)

Hospital Distritql 4g TIGUETRA DA FOz

(entro Hospit glgr Bgixe Voygq AVEIRO

Hespital Distrital de hAquedq
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Visitas aos Hospitais.

A Palhagos d'Opital foi fundada a 12 de fevereiro de 2013 e foi inovadora, na Europa, ao levar a
arte e o trabalho dos Palhagos d'Opital acs adultos e com foco nos Seniores, em ambiente
hospitalar.

Atualmente trabalhamos em 7 Hospitais Parceiros com visitas regulares semanalmente.

Atuamos sempre em duplas de Palhagos d'Opital profissionais, com formacéo especifica na érea
e com formagdo base artistica.

O trabalho em ambiente hospitalar € regular e pensado, desenhado, estruturado, planificado e
testado para adultos e Seniores em ambiente hospitalar.

O trabalho é complementar co dos profissionais de salde e tem como objective potenciar e
otimizar uma répida e sauddvel recuperac@io dos utentes e contribuir para @ Humanizagéo

hospitalar, para um bom ambiente entre os utentes, profissionais de saude, cuidadores formais

e informais.

7 Hospilais Parceires
+76 2 Visitgs requlares qgos Hospit gis
+3.810 Horags Nos Hospitgis Pgrceires
+704.000 ressogs Neancadas Indiretamente

t:j B w000
i micio Querm Samod ) Loga PO Medio Contactos & i O Opial Daoar
LRyt T

Sorrisos para a Vida

Lévamos sarnsos aos
MAIS VELHOS em Hospitais
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EMBAIXADORES PdO.

Sonia Santos | Nilton

Sofia Cerveira | Pedro Abrunhosa

Rui Amorim | Sandra Jorge
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Visitas a Instituicoes.

Em 2022, para além das nossas visitas reguinre& e semanais aos nossos Hospitais Parceiros,

visitamos outras instituigbes:

APCV VISEU

A Palhagos d'Opital dinamizou uma visita/interveng@o na APCV - Associag@o de Paralisio
Cerebral de Viseu.

Nesse dia, os Palhagos d'Opital, Risotto e Bem-Mequer visitaram dezenas de noves amigos da
APCV. Riram, cantaram e dangaram ao som de musicas tradicionais portuguesas, muita alegria e

abragos.

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS MARTINHO ARIAS - SOURE
Jorge Rosado, o diretor artistico da Palhagos d'Opital, esteve a falar da miss@o e do trabalho da

Palhagos d'Opital nas escolas do Agrupamento de Escolas Martinho Arias - Soure.

TEDXPORTO eESCOLA

Jorge Rosado deixou mensagens fortissimas com intervengdes muito pessoais dirigidas aos

alunos da Escola Basica e Secundaria do Cerco no Porto.

SANTA CASA DA MISERICORDIA DE AGUEDA

A Palhagos d'Opital visitou os utentes da Santa Casa da Misericérdia de Agueda com a sua

dinamica de Natal.
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A Nossa Equipa Artistica.

A nossa equipa de Palhagos d'Opital é composta por 5 artistas profissionais:

DOUTOR RISOTTO | Jorge Rosado
Em 2004, apaixonou-se pela figura do palhago e iniciou o seu trabalhe como Palhago em
ambiente hospitalar no Pediatrico de Coimbra a convite da Associagéo Acreditar (Coimbra).
Desde essa data que tem investido na melhoria da qualidade do seu trabalho, com diversas
formagdes na area do Clown e do Palhago em hospitais, como nomes relevantes na area como:
Alex Navarro, Pedro Fabido, Rodrigo Malvar, Jango Edwards, Olivier Hughes Terrault, Ami Hattab,
entre outros. Co-criou, também, com Janela Magalh@es o Clown Lab, no Porto.

Fez formag@o e estagios a nivel internacional, no Ospedale Pediatrico Bambino Geslu (Roma);
Hospital Haifa (Jerusalém); Hospital do Sal (Cabo Verde).

Em 2013 Co-fundou a Palhagos d'Opital e desde ai que desempenha as fungdes de Doutor
d'Opital (Doutor Risotto) e de Diretor Artistico da associagéo, com experiéncia a trabalhar em
"war Zones'.

Atualmente, além de vice-presidente da Associag@o € também, embaixador TedxPorto, U-Dream

e SOGA.

DOUTORA DONIZETE | Susana Goncalves
Nasceu em Viseu, em 1990. Concluiu a sua licenciatura em Teatro e Educagdo na Escola
Superior de Educagéo de Coimbra em 2012,

Colaborou com o Teatro Molinum e a Companhia de Teatro Baal 17, participande como atriz
residente em varias produgdes. Nesta companhia desenvolveu também o trabalho de formadora
e de assistente de produgédo.

Ao longo do seu percurso tez diversas formagdes na area como,
improviso, produgdo, edigdo de video, escrita para teatro, entre outros.

Trabalhou também como formadora, em grupos de teatro

informais e como professora de Express@io Dramatica a alunos do 1° Ciclo.

e B,
i I.I' 'r 1 o
2 3

Fez também vdrias formagdes na drea do Clown com nomes relevantes como Pedro T'-"lgl:;in, Alex
Navarro, Rui paixdo, Olivier Hughes-Terrault, Rodrigo Malvar, Carolina Dream, Eva Ribeiro e Ami
Hattab.

Em 2016 apds uma formagdo em clown percebeu que o seu sonho passaria por transformar a
vida das outras pessoas e desde ai que integra a equipa da Palhagos d'Opital, como Palhaga
d'Opital (Doutora Donizete), desenvolvendo, também, trabalho na gestdo e formagdo de

equipas.
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DOUTORA BEM-HAJA | Beatriz Melo

Tem 29 anos, natural de Coimbra. Licenciou-se em Teatro e Educacgdo pela Escola Superior de
Educagéio de Coimbra e fez uma pos-graduagdo na Esmae em Dramaturgia e Argumento.
Participou em diversas pecas de teatro tais como “A caravana da ilusGo” de Alcione Aradjo -
encenagdo de Ricardo Correia e "As histérias do Sr. Ninguém” de Bertold Brecht - encenacéo de
Marco Antonio Rodrigues.

Desde ent&o continuou sua formag@io profissional na area com workshops e laboratérios de
dramaturgia, teatro do oprimido, clown, entre outros.

Participou no Laboratério de Escrita para Teatro "Dramaturgias Politicas Contemporéaneas |
Memoria e Resisténcia ", coordenado por Ricardo Correia, de onde resultou o texto "Arma ao
ombro”.

No é@mbito da Pos-Graduag@o em Dramaturgia escreveu a peca “Sim@o na Antartida” que foi
transformada numa pega de teatro para televisdo pela RTP2. Teve ainda uma leitura encenada
por Nuno M. Cardoso no Mosteiro de S&o Bento da Vitéria e no Teatréo por Isabel Craveiro.
passou na RTP2.

Desde 2019 trabalha na Palhagos d Opital, como Palhaga d'Opital (Doutora Bem-Haja) e ja

escreveu varios guides para os videos do canal de youtube d'Opital TV.

DOUTORA BEM-MEQUER | Estrela Cabral
Rute Cabral, de nome artistico Estrela Cabral, nasceu em 1992 em Pombal.

Desde cedo, sempre soube que queria ser atriz, e que a sua vida

passaria muito pela arte de representar.

Em 2011 ingressou no curso de Teatro e Educa¢@o na Escola Superior de

Educagao de Coimbra com destaque para o desenvolvimento e coordenag@o de Expressdo
dramatica, teatro, finalizando o curso no ano de 2014.

Em 2014, parte & descoberta para a Escola Superior de Teatro e Cinema (ESTC) em Lisbog,
concluindo o grau de Pés-Graduagdo com destaque para o desenvolvimento da performance
integrada no Mestrado do curso de Artes Performativas.

Posteriormente, tem realizado ao longo dos tempos alguns trabalhos na drea do teatro como a
realizagdo de workshops de Expressdo Dramética para o publico infantil, aulas de teatro, e
neste momento encontra-se com um projeto de aulas de teatro para o publico jovem. Desde

2022 que integra a equipa da Palhagos d Opital, como Doutora d'Opital (Doutora Bem-Mequer).
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A Nossa Equipa Artistica.

DOUTORA LIMONETE | Marta Garcia Cruz
Nasceu na Pévoa de Varzim em 2000,
Como evolug&o natural de anos de teatro escolar, aos 13 anos funda

uma associacdo - a Ethos Pathos Logos - numa busca com os amigos

de ter uma plu’rﬂfnrmﬂ para criar e para ndquirir mais ferramentas
e conhecimentos teatrais. Participa em indmeros Espefﬁcufns e animacgdes, desde cldssicos a
originais. Frequenta workshops de trabalho de ensemble, de contador de histérias, de Clown, de
Commedia Dell'arte, entre outros. E selecionada por duas vezes como animadora ambulante na
Viagem Medieval em Terra de Santa Maria. Estas experiéncias levam-na a uma licenciatura em
Teatro, na variante de interpretac@o, na ESMAE (2018-2021) e a prosseguir também na busca de
outras apeténcias, frequentando workshops de teatro musical e de interpretagdo para camara.
Em 2021, Marta comega a lecionar express@o dramadtica e teatro a criangas em escolas
publicas e privadas, n&o deixando nunca o trabalho como atriz na associagdo que fundou e de
cuja diregéo faz entretanto parte.

Inicia em 2022 o seu percurso na Palhacos d Opital, como Doutora d'Opital (Doutora Limonete).

PALHACOS D’OPITAL

@ ANOS A ESPALHAR SORRISOS
ENTRE OS MAIS VELHOS
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Os Palhacos d'Opital.

RISOTTO

O Doutor Risotto é um conceituado Palermologista. E um otimista estupidamente feliz. Alegre,
sonhador e um palerma assumido e detentor de conhecimentos extraordindrios de coisas sem
relevancia alguma. Nascido em Mogambique e apaixonado por chocolate. Tem uma voz e

sentido ritmo que deveria ser estudados pela Associag@io Nacional dos Maus Cantantes (ANMC).

DONIZETE CHICLETE

Com apenas meio metro de altura enche gualquer sala de alegria tanto com a sua voz de
rouxinol, como com as suas rabugices. E muito dona da sua razdo e ai de quem teime com ela,
mas se por acaso a vir num lugar perto de si, ndo se esquega de lhe dar um bom dia repleto de
alegria. Ateng&o! Atfencé@o! Detentora de um sorriso magico derrete qualquer coragéio,
sobretudo nas suas serenatas de ukulele. E (muito) rabugenta mas (quase) sempre doce como

uma chiclete.

BEM-HAJA

A Doutora Bem Haja é apaixonada por pizza e sonha um dia poder comer pizza em todas as
refeigdes. E impaciente e desconfiada e muito dificilmente deixa que o enganem. Esta sempre
cheia de ideias, umas geniais outras que de geniais tém muito pouco. E formada em estupidez
humana e adora ouvir histérias estupidificantes. O seu passatempo favorito é retribuir todas as
coisas boas que |lhe d&o de forma multiplicada e sempre com um bem-haja na ponta da lingua.

BEM-MEQUER

A Doutora Bem-Mequer é descendente de uma rainha francesa trés chic! E muito vaidosa! Tem
um lado Parisiense muito vincado, bem como o seu groau exageradamente exagerado dar uns
passitos de danca enquanto caminha. Gosta de ensinar coisas novas aos outros, e € viciada em
corrigir os erros gramaticais e ortograficos. Contudo, a maneira de ela ensinar as coisas aos
outros & t&o trapalhona como a maneira de ela entrar com o pé direito em algum sitio porque na
maioria das vezes, ela n&o sabe distinguir o lado direito do lado esquerdo, e quando se perde
nos sitios fica completamente descompensada..

LIMONETE

Limonete Lavanda da Perpétua Roxa, mais conhecida por Doutora Limonete, nasceu num sal@o
de cha em Vila Nova de Cidreira. O seu fiel companheiro € um yorkchaire, o Céomomila -
apelidou-o em homenagem as “Camomila e uma Noites”, o seu livio preferido. E formada em
C.H.A. - Curso Hospitalar da Alfazema - variante Efeitos Calmantes. Esta Erva-Doce promete
oferecer o quentinho e o aconchego de uma chavena de chd num dia frio a quem tiver a sorte
de cruzar o seu caminho - mas tenham cuidado com as faltas de chd, que esta Doutora ferve em
pouca adgua. Se pensam que vdo ficar indiferentes a esta especialista do conforto, podem tirar
a Cavalinha da chuva.
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Formacao.

Todas as 4° feiras, das 10h45 as 12h15, a equipa artistica, da Palhagos d'Opital, tem formagdo
em: Voz/Canto (com Mafalda Umbelino) e Ukulele (com José Rebola) na Academia de Misica
de Coimbra.

Das 14h00 as 17h30, os nossos Palhagos d'Opital tém formagd@o interna, onde faozemos
brainstorming, desenhamos, planitficamos, ensciomos, testamos em laboratério todas as
dindmicas/todo o trabalho artistico, na nossa sede em Coimbra.

Foram mais de 46 reunides de trabalho, reflexdo, planificagéo, produgéo, ensaios e testagem de
din@micas, ideias, propostas...

Todas as dindmicos apresentados em contexto hospitalar passam por varias fases: comegamos
pelo brainstorming, selecdo de ideias, depois avangcamos para a fase de planificagde da
dindmica, a temdtica, definicdo da estrutura e ritmo da dinédmica, escolha de musicas,
adaptagdo da letras e acordes, ensaios de canto, voz e ukulele. De seguida avangamos para os
ensaios, testes e sempre acompanhadas por reunides de reflexdo.

Testamos ideias, discutimos as entradas, a dinédmica e o fecho da intervencéo.

Normalmente demoramos 5 a 6 meses entre a ideia de uma nova dindmica até ao dia em que a
levamos pela primeira vez ao hospital.

As primeiras vezes, em contexto hospitalar, as duplas discutem ideias, reflexdes e fazemos
alteragdes sempre para ofimizar o nosso trabalho e levarmos o melhor da Palhagos d'Opital para

os nossos mais velhos e para os nossos Hospitais Parceiros.
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Formacao Externa

Todos os anos a equipa artistica da Palhagos d'Opital faz formagdes/workshops com

formadores externos, com uma vasta experiéncia na area do Palhago e do Palhagos de Hospital.

Em 2022, fizemos os seguintes:

RODRIGO MALVAR
Ator, Performer e Doutor Palhago desenvolveu um workshop de criag@o comica e clownesca,

potenciando a comédia em contextos ndo convencionais, no trabalho da dupla.

RUI PAIXAO
Nesta formagdo Rui Paixdo desafiou os participantes a uma exploracdo intensiva sobre

improvisagéio e o ato de criagéio esponténea.

EVA RIBEIRO
Palhaca, Atriz comica e Pedagoga, durante 2 dias observou o trabalho do nossa equipa
artistica, acrescentando qualidade ao mesmo, explorando as dinédmicas do jogo da dupla, o

status, e na criagéo de sketches de palhagaria.

EM FORMACAO
com Rui Paixao

&
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EVA RIBEIRO
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Co-criacao.

Em 2022 voltdmos a desenvolver agdes/dindmicas em co-criagdo com os Profissionais de Saude
dos nossos Hospitais Parceiros.

Foi-nos langado o desatio de criarmos uma dindmica para assinalar o Dia Mundial da Prevengéo
de Quedas, em ambiente hospitalar,

As equipas de médicos e enfermeiros partilharam as ideias, as informagdes a divulgar para
reflexfio e/ou discusséio e criamos a video "Ai se ele cai", baseado na musica dos
Xutos&Pontapés, mas com letra adaptada, que visa, através do humor e da alegria, fazer chegar
a mensagem mais longe e de forma mais impactante.

A protessora Mafalda Umbelino Camilo e o professor Jose Rebola, da Academia de Musica de
Coimbra, apoiaram na produgéo da letra, da harmonia, no trabalhe de voz e canto.

A co-criag@o com os nossos Profissionais de Salde fortaleceu o parceria com os Hospitais
Parceiros e seus profissionais e € uma darea que a organizagdo pretende continuar a investir e
reforgar.

O video "Ai se ele Cai" é a 4? co-criag@o e estd disponivel no nosso canal de Youtube, d'Opital

Tw.

2

PALHACCS
D'OMTAL

Ai Se Ele Cai!

T

Dia Mundial da Prevencao de Quedas
4° co-criacao Palhacos d'Opital
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D'Opital TV

Em marco de 2020 e por causa da pandemia Covid-19 a nossa organizag@io adaptou-se e
langou o d'Opital TV.
Este canal do YouTube foi a solug@o encontrada para a equipa poder continuar a trabalhar e a
produzir conteldos para os nossos mais velhos e para os nossos Hospitais parceiros.
Em 2022 foram produzidos os seguintes videos:

= O que é o Idosof

« O que & um Profissional de Saude?

« O que é um Hospital?

e O que e o "Doutor Palhago™?

« O que é a Pascoa?

O que é o Feriado?

]

O que € a Liberdade?

L]

O que é a Saude?

"Ai, se ele cai" - Dia Mundial da Prevencdo das Quedas

"Este é o teu melhor Natal” - RAP de Natal da PdO 2022.

youtube.com/palhacosdopital
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SEMINARIOS E CONFERENCIAS

A Palhagos d'Opital foi convidada para, no dia 12 de fevereiro, falar num semindrio sobre
Tendéncias Atuais das Organizag¢des de Economia Social, no ambite da Pés Graduag8o em
Gestdo de Organizacgdes de Economia Social.

A Palhagos d'Opital em virtude do convite do Dr. Alexandre Lourengo e da APAH esteve no
dia 14 de maio de 2002, em Sesimbra, onde apresentou a sua missdo, visdo e trabalho, a
Administradores Hospitalares de Norte a Sul de Portugal.

Esteve presente na maior montra do setor social do concelho de Vagos.

No popel de CEO, Isabel Rosado participou na Festa da Satdde do Centro Hospitalar Baixo
Vouga, no espago Tertdlia.

A Palhagos d'Opital fez parte da reunido da Rede Social de Coimbra, que reuniu o Conselho
Local de Agd&o Social de Coimbra (CLAS/C), no dia 2 de novembro, na Casa Municipal da
Cultura de Coimbra, para a sua terceira reuni@o Plenaria de 2022, no ambito da iniciativa
"Novembro, més da Rede Social de Coimbra”.

A Palhagos d'Opital esteve também presente na 5° Reunido do Nucleo de Estudos de
Geriatria, em Peniche. A Presidente, Isabel Rosado, apresentou o trabalho desenvolvido com
adultos e os Mais Velhos em contexto hospitalar.

Foi apresentada o visdo da Palhagos d'Opital para a humanizag@o hospitalar na AESE
Business School. Jorge Rosado, Co-Founder e Diretor Artistico da Palhagos d'Opital,
explicou aos Alumni do PADIS - Programa de Alta Diregéo de Instituigdes de Saude e do HBE
- Hospital Business Enhancement a importéncia da Valorizagéio e da Dignificacdo das

Pessoas mais idosas.

9" ANIVERSARIO

Para comemorar ?° aniversario, fomos acompanhados numa visita ao Hospital de Aveiro por uma

equipa da Sic, tesstemunhando assim momentos que partilhamos com todos os que se

encontravam no hospital.

Continuamos as celebragdes num evento no Casino Estoril, onde centenas de pessoas nos

cantaram os Parabéns.
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Eventos PdO.
50 ANOS HDFF

No Dia 20 de Margo, estivemos presentes na celebragéo dos 50 anos do nosso hospital parceiro,
Hospital Distrital da Figueira da Foz.
50 anos magicos, de um trabalho incrivel e uma equipa magnifica, com quem temos o gosto de

partilhar os corredores todas as semanas!

FESTIVAL BATOM
A nossa presidente Isabel Rosado participou nas “Conversas entre mulheres” uma conversa
especialissima, moderada por Rita Marrafa de Carvalho, com mulheres inspiradoras com papéis

muito importantes na cidade de Coimbra mas também a nivel nacional.

EVENTO DRAGON FORCE

Palhacos d' Opital e Dragon Force FC Porto levam Alegria, Humor e Afetos aos avos dos jovens
jogadores do FC Porto.

Um dia de treino cheio de sorrisos, alegria e boas jogadas na companhia dos avds dos futuros

craques!

CRITICAL TECHWORKS

A Palhagos d'Opital dinamizou na Critical TechWorks o workshop "CLOWN DOCTOR | IA
(ARTIFICIAL INTELLIGENCE) & EI (EMOTIONAL INTELLIGENCE)",

No ambito do "Dia da Diversidade e InclusGo da Critical Techworks”, implementamos uma

"Miss&o Ultra-Secreta” com os colaboradores e 2 super agentes.

DIA MUNDIAL DA SAUDE MENTAL
No dia mundial da Saide Mental a Palhagos d'Opital esteve num evento da Unidade de Saude

Local de Matosinhos juntamente com o seu embaixador Pedro Abrunhosa.
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APOIOS CULTURAIS: Mimesis

A Palhagos d'Opital no ano de 2022 foi apoiada pelo 3° ano consecutivo pelo Mimesis - Ciclo
de Teatro e Artes Performativas, que pretende valorizar o criagGo e a pratica artistica e
contribuir para a diversidade e qualidade da programagéo cultural.

Nesse sentido, a Palhagos d'Opital desenvolveu uma formacg8@o destinada a Profissionais de
Saude - "TIC TAC- Ferramentas para brincar com o Tempo". E uma formagdo que procurg,
através das técnicas e ferramentas de Clown, desenvolver um olhar humanizade para os
cuidados de saude na terceira idade, explorando o lado cémico de cada um na relagéo com o
outro.

Usando a criatividade e o humor, parfilhdmos com os tecnicos e auxiliares das Instituicdes,
formas de brincar com o tempo, permitindo uma melhor gestéio emocional, valorizagéo e

dignificac&o na conexéo com o outro.

TICTAC

FERRAMENTAS
PA
BRINCAR com o Eiqu 9




-,

PALHACOS
D'OPITAL

-
EVENTOS
INTERNACIONAIS

PARTICIPACAO NA HCIM 2022

A Presidente e o Diretor Artistico, estiveram no HCIM 2022! Estiveram presentes organizagdes
de Palhagos da drea da saude de todo o mundo a debater o trabalho e o futuro destes
profissionais. Neste ciclo de conferéncios forom apresentados os Ultimos estudos e observagdes
de outros Palhagos de Hospital e que influéncias tiveram no humor dentro de ambientes sociais e

hospitalares.

FORMACAO PELA EFCHO

Palhagos d'Opital esteve a receber formagéo na éarea do Fundraising, organizada pela European
Federation of Healthcare Clown Organizations.

Esta formagdo permitiu a partilha boas praticas, de experiéncias e conhecimentos entre as
grandes organizagdes europeias e foram dadas a conhecer novas estratégias para garantir a
sustentabilidade tinanceira,

A formagdo ocorreu em parceria com a Theodora Foundation, Morges (Suiga), nos dias 7, 8 e @

de junho 2022.

PROJETO VIRTUAL HEALTHCARE CLOWN

O projeto europeu Virtual Healthcare Clown ficou em primeiro lugar no ranking Erasmus+ - Setor
de Formagdo Profissional com uma pontuagdo de 98/100!

O projeto do Soccorso Clown (ltalia), tem como parceiros: da Alemanha - Humor Hiltt Heilen, de
Portugal - Palhagos d Opital; de Itdlia - Spazio Recle Formazione e de Espanha - Blue Room

Innovation!
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PARTICIPACAO NA REUNIAO DA EFHCO

A Palhagos d'Opital esteve presente na reunido anual e assembleia geral da European
Federation of Healthcare Clown Organizations (EFHCO) que decorreu de 27 a 30 setembro, em
Lisboa.

A tederag@o europeia de organizagdes de palhagos que intervém no contexto de salde, da qual
fazemos parte, tem por objetivos principais desenvolver padrbes comuns de competéncia e boas
praticas, obter o reconhecimento da profisséio, oferecer um cenfro de recursos e pesquisa e

promover uma pnll"ric:-:: de intercéambioc entre as Drgﬁnizﬂgﬁes membros.

CONECTING HEALTHCARE - MATOSINHOS

Organizado pelo SEAL Group e pela Unidade Local de Soldde de Matosinhos, este evento tem
como tema “A nova Humanidade: Diversidade e Cooperagéo” e conta com a participagdo de
especialistas nacionais e internacionais de varias areas de atividade, partilhando a sua viséo e

trazendo a debate os desafios neste nove mundo em que vivemos.

DIGITAL 4GOOD
A Palhagos d'Opital esteve presente na Conferéncia Internacional Digital 4 Good, que decorreu
na Fundacéo Calouste Gulbenkian, em Lisboa, 4 de outubro de 2022, com o mote “Desafios da

Revolucéo Digital para o Sector Social”.
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MOVIMENTO
"JA FEZ ALGUEM
SORRIR HOJE?"

L ; i . ; : 2
'O sorriso € a forma mais simples de comunicag@o entre o ser humano, talvez por ser

caracteristica unica da nossa espécie. Vamos fazer dele um movimento para aproximar as

pessoas e mitigar a solid&o.”
Esta foi a ideia por detras do movimento intitulado “Ja fez alguém sorrir hoje?", da autoria da
Palhacos d'Opital, em conjunto com a Delta Café, a Sumo Portugal e a Black Monster Medio.

Envolveu uma coleg@io de 9 propostasdiferentes de pacotes de agucar da Delta Café e um filtro

da PdO divulgado nas nossas redes sociais.

JA NOS

VISTE
POR Al ®

UM CAFE COM OS
DOUTORES

PALHACO Y.

Andlise de Filtro Andlise de Social Media
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Iniciada em 2020, no édmbite do programa de financiamento - Parcerias para o Impacto - Inovagéo
Social, Portfugal 2020, a 3* Avaliagéo de Impacto da Palhagos d'Opital, esté a cargo da empresa
Magna Consultores (Porto) e os seus resultados serdo apresentados em junho de 2023, aquando da
conclus@o deste financiamento.

"Para o desenvolvimento da avaliag@o de impacto social foi selecionade o instrumento de Teoria de
Mudanga Social, uma ferramenta desenvolvida que permite, de uma forma simples e criativa, aferir o
impacto social das otividoedes com base nas mudangas que espoleta. A intervengéo da Palhagos
d'Opital baseia-se em intervengdes artisticas que procuram humanizar os espagos hospitalares onde
os seniores se encontram, valorizando e dignificando a pessoa idosa, proporcionando, desta forma,
um ambiente mais propicio a uma recuperagdo mais saudavel e rapida. Em particular, preconiza a sua
acdo de modo a incrementar mudancga positiva no estado animico dos seniores e dos profissionais,
havendo, portanto, o reconhecimento da arte dos seus profissionais como um complemento ao
processo de humanizagé&o dos servigos de salude e dos espacgos hospitalares.

A avaliag@o de impacto foi realizada com base na Teoria da Mudanga, co-construida com a equipa

da Palhagos d'Opital. Esta ferramenta metodolégica afere o impacto social de uma atividade com
base nas mudangas que desencadeia e tem em consideragdo tanto as alteracgdes positivas geradas,
como as negativas que resultam de efeitos colaterais e que possuem um impacto negative nas
pessoas envolvidas na comunidade. Desta forma, traduz todas as mudancas envolvidas desde as
atividades e o seu impacto.

Para a afericdo da Mudanga do estado animico nos adultos/seniores e profissionais foram utilizados
diterentes instrumentos como fontes de informagdo primdaria e secundaria (e.g. questiondrios (estes
instrumentos foram aplicados por elementos externos aos profissionais da Palhagos d'Opital que
acompanham as suas visitas/dindmicas e pertormances e aplicam os respetivos instrumentos junto dos
publicos-alvo, consoante programacédo prévia), entrevistas, testemunhos e registos de observagéo néo
participante].

A metodologia aplicada para aferigéio das mudangas animicas junto da populagéo sénior passou pela
aplicag@o de um questionario (de preenchimento indireto) logo apés a performance artistica da dupla
de Doutores dJ{}piml, ao longo do ano de 2022, tendo-se recolhido até outubro de 2022, 263
questiondrios vdalidos. Junto dos profissionais de salde, até outubro de 2022, recolheu-se 148
questionarios validos (inquérito por questionario (anénimo) de preenchimento direto e on-line). Quanto
ds pessoas que acompanham os seniores e presentes nas salas de espera, recolheram-se 47
questiondrios validos (inquérito por questionario (andnimo) de preenchimento direto e on-line). Foram
ainda realizadas 4 entrevistas presenciais ao longe de 2022, junto das AdministragBes Hospitalares

dos hospitais parceiros do projeto.”
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Lancdmos a campanha de angariacdo de Amiges d'Opital, baseados no lema "quantos mais

formos, mais podemos fazer':

Um Amigo d'Opital, é alguém que faz um donativo regular & nossa organizacéo (pode ser mensal
ou anual).

E esse donativo é traduzido em visitas hospitalares.

Este ano chegamos a mais de 150 mil pessoas.

E o mais fantdstico é que, s6 no dltimo ano, os Amigos d'Opital foram responséveis por quase 8

mil desses sorrisos!

Esta campanha promovida, nas redes sociais, € também alvo de uma comunicagéo estratégica

que temos vindo a trabalhar, através da nossa newsletter.

NOVIDADES
EXCLUSIVAS

para
9

AMIGO
D'OPITAL
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Regularmente chegam-nos varios testemunhos de pessoas que se cruzam com os nossos
Doutores d'Opital nos corredores, quartos e solas de espera dos hospitais.

Todas as visitas séio uma viagem de emogdes, com histérias, musicas, partilhas, sorrisos, afetos e
peripecias a mistura,

Partilhamos algumas frases bonitas que nos foram chegando por mensagem nas nossas redes

sociais.

g

Vo TESTEMUNHO ) g Ny TESTEMUNHO

o2& ha pessoas com o coracdo do

Olé minhos queridos amigas Vo tamaonho do mundo, os Polhocos Dopital

E um orgulho ver-vos trabalhar ‘ : 3 tozem parte desse grupo

em prol das alegrias de quem solre ] Nao tenho palavras paro vos agradecer o
carinho que tém demonstrado pelo meu pai,

MUiI‘U Qbrigﬂdﬂ s : por nas. Obrigada pelo gesto de hoje A O

mundo seria bem melhor se existissem mais
#Andanio Marding

pessoas como vocés. Muita saude é o que

@ .': vos desejo. Gratidao A
PO s : Vara Mamuses
Q@

1H L]
1 CiTAL

Vy TESTEMUNHO : V¥ TESTEMUNHO

".__.IIU ITIII"IJ"IUE q.LiEH'ﬂUS ﬂl'l'“l_:_]ﬂ':'l- v . pﬂrﬂhEHE peln VOS50 rrﬂhulhu_
E um orgulho ver-vos trabalhar F ; Tém dado momentos muito telizes & minha esposa
em prol das alegrios de quem sofre. no IPO de Coimbra,

EID YEIm seMpre para casa

Muito Obrigado toda feliz &

tira fotos. foz filmes e um dio

- AimhonE Marhns

& um dia que #sta etapa acabe

O : vai ter uma historia para contar. b
PALIALLTIE Slbario Siva ‘ iy
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PdO nas Redes Sociais.

Facebook

33.127 Gostos | 34.000 Seguidores.

1.249 Novos Gostos (em 2022).

254.239 Pessoas alcangadas.
https://www.facebook.com/PalhacosdOpital

Instagram

3.882 Seguidores | 1415 Publicagées.

@ @

36,695 Pessoas alcangadas.

https://www.instagram.com/palhacos_d_opital

Linkedin
2.054 Seguidores
https://pt.linkedin.com/company/palhacosdopital

Site

www.pdo.pt

Youtube
318 Subscritores

in
|
o

https://www.youtube.com/palhacosdopital
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Facebook.

Engagement do Facebook da Palhagos d'Opital em 2022:
- Reach:254,239

- Visitas & pagina: 17,732

- Likes: 1,249

Facebook.com /PalhacosdOpital

01 Facebook 02 Facebook 03 Facebook
254,239 17,732 +1,249
Reach Visitas a pagina Likes

o que representa -40% do que no ano +111% do que no ano passado N FOCNMEEAnpesas

pazsado
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Instagram.

O nosso Instagram em 2022 apresentou estes dados e engagement:
- Seguidores: +353

- Contas Alcangadas: 36,695

- Visitas & pagina: 4,981

palhacos_d_opital

04 Instagram 05 Instagram 0é instagram
36,695 4,981 +353
Reach Visitas Seguidores

~47% do gue no ano pazsado +«47% am relagdo a0 ano passado
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O website da Palhagos d'Opital (www.pdo.pt) teve o seguinte alcance em 2022:

- Utilizadores alcangados: 7.051

- New Users: 7.039

- Bounce Rate: 71.80%

- VisualizagBes de Pagina: 16.259

Gestdao: Black Monster Media

data by: blackmonstermedia.com

=

— e e
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B Mew Visitor 8 Retumning Visibos
Mamero de sessoes par

Litdizadores Mowas Utilizaoores Sesgdes utilizadar
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Em 2022 o Palhagos d'Opital foi noticia, por 66 vezes, principalmente nos seguintes meios de
comunicagdo social:
Marketeer online, Radic Nova Online, Radio Renascenca, Semandrio Sol, Executive Digest,
Semanario Ecclesia.
Tivemos ainda varias presengas em programas de felevisdo: SIC e SIC Noticias com uma

reportagem ; Casa Feliz na SIC; CNN Portugal, Esta Manh& na TVI.

"No ambito da monitorizagéo dos OCS tendo como objectivo a selecgéo da informagdo de
acordo com um perfil (profile) previamente definido (servigo de clipping), foram seleccionadas
em 2022 um total de 66 noticias. O espago editorial ocupado pelas 66 noticias, contabilizado
em custos publicitarios (AAV - Automatic Advertising Value) foi avaliado em 455.319 €. Este
valor representa o valor do espago editorial ocupado pelas noticias calculado pelas tabelas de
publicidade dos OCS sem qualquer desconto e néo teve em conta o posicionamento de um

objecto de andlise (empresa, instituigdo, pessoa, evento ou outro)." Cision.

N R
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PARCERIAS

Portugal Inovacao | Parcerias para o Impacto.

PHF?CEHMS

o lmnacio

'O instrumento de financiomento PARCERIAS PARA O IMPACTO tem como objetivo financiar a
criag8o, desenvolvimento ou crescimento de projetos de inovagéio social, em formato de co-
financiamento com investidores sociais, estimulando a filantropia de impacto e contribuindo
para um modelo de financiamento mais estavel, eficaz e duradouro.

Este instrumento financia o Plano de Desenvolvimento de IIES através de subvengdo ndo
reembolsavel correspondente a 70% das suas necessidades liquidas de financiamento (...), tendo
os restantes 30% que ser assegurados por um ou mais investidores sociais, publicos ou privados.”
Através deste programa de financiamento, a organizagéo financiou os programas de visitas aos
nossos & hnﬂpﬂuis parceiros da regido centro.

Este incentivo tinha inicialmente prevista uma duragdo de 3 anos, que em 2022, faces aos
constrangimentos da pandemia, foi autorizado um prolongamento de mais é meses, pelo que a
sua conclus@o & em Junho de 2023,

Em 2022 tivemos os seguintes Investidores Sociais, no ambito do Parcerias para o Impacto:

Fundacao Ageas
Fidelidade

Manuel Rui Azinhais Nabeiro
Glintt

Efapel

Portugal

Bluepharma IN VACAO
Sirmaf Sgc lAL

Secil

'ﬂ"“' Fxxo

Magunusberry
BBG

José Aniceto & irmaos Lda

Critical Software

Cofinanciado por:

g l'-.ﬂ.j.; . T Pu ISE PESEEE— UNIAD EURCPEIA
lN UAC AO 1" ' ' PR GiRAML DPERA A8 ’J -
Sgc | AL « :":;':::-ﬂ“mw & 202 O Funde Socil Eunpan
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CAMPANHAS

Em 2022 realizamos 243 campanhas de angariacao de fundos nos seguintes

locais/Empresas:

Intermarché Albergaria a Velha
Intermarché Tondela
Intermarché Carregal do Sal
Intermarché Soure

Intermarché Santa Clara
Intermarché Mira

Bricomarché da Figueira da Foz
Intermarché de Cantanhede
Intermarché Gafanha da Nazaré
Intermarché Marinha da guia
Intermarché Ilhavo

Intermarché Santa Maria de Lamas
Intermarché Oliveira do Hospital
Agriloja

Eleclerc Figueira da Foz

Eleclerc Santarem

Pingo Doce

Continente MC

Hospital Infante Dom Pedro Aveiro
Hospital Distrital de Santarém
Hospital Pedro Hispano
Matosinhos

Hospital Distrital Figueira da Foz
Hospital Péro da Covilha

Galp Adémia

Petropostos - Coimbra

Atrium Solum

Mar Shopping

Torres Shopping

Dolce Vita Ovar

Palacio do Gelo Viseu
Forum Aveiro

Aveiro Shopping

Coimbra Shopping
Cooperativa Agricola da Tocha
Alma Shopping (Coimbra)
Leroy Merlin Figueira da Foz
Retail Park Mondego

Retail Park Eiras

Brisa

Espaco Guimaraes

Foz Plaza

Centro Comercial Colina do Sol
Oeiras Parque

Centro Comercial Alvalade
Alegro sintra

Strada Shopping
Continente MC

Hospital Distrital Caldas da

Rainha
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Eventos Angariacao Fundos.

Em 2022 destacamos os seguintes eventos de angariagdo de fundos e de divulgacgéo,

organizados para apeoiar a misséo e o trabalho:
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As Nossas Contas.

Acabamos 2022 com 4 contratos de trabalho e 7 de prestagéo de servigos.
Sé os servicos do nosso departamento juridico e de criagdo de grandes campanhas (Sumo

Portugal), séo pro Bono.

70% das verbas de 2022 foram aplicadas para financiar o nosso programa de visitas semanais e

regulﬂres aos nossos 8 Hnspimiﬁ Parceiros.

[ PdO DESPESAS ]
Outros
Comunicacdo 1%
T

Suporte Administrativa
10%

Angariacio Fundos
5%

Investigacao

Programas Visitas Hospitais
TO%
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Em 2022 a maioria dos nossos apoios assentou em fundos do Programa Parcerias para o

Impacto do Portugal Inovagdo Social e donativos de empresas . S&o estas verbas que nos estdo

a ajudar a redesenhar e otimizar a nossa estrutura,

Estamos a investir em dreas como a angariag@o de fundos empresarial, angariag&o de fundos
por campanhas, quer seja nas redes sociais quer sejam junto do publico em geral, como forma

de diversificar as formas de apoio, bem como candidaturas a prémios na area da Cultura.

: [ PdO RECEITAS ]
]

]

: Campanhas e Eventos Fu;;nq .

8 T

Fundos Pablicos
LT
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Apos 215 visitas, mais de 1075 horas em ambiente hospitalar e mais de 150 mil
pessoas alcancadas em 2022, continuamos a querer levar mais além a nossa
missao.
Para 2023 a Palhagos d'Opital pretende, e tudo tard para cumprir os objetivos tragados para o
presente ano:
e Confinuarmos o crescer e a fazer um ftrabalho que se destaque na dreo social da
humanizac¢éo dos hospitais e também na valorizag&o dos mais velhos .
» l[remos crescer para a regiio norte comegando a frabalhar na parceria criada com o
Hospital de Sao Jodo do Porto.
e Continuar a trabalhar para o Projeto Healthcare Virtual Clown

« Expandir a nossa formagdo tanto interna como externamente

Pretendemos, também, fortalecer a parceria com os nossos 8 hospitais parceiros. Queremos
também aumentar o numero de visitas regulares, o nimero de pessoas alcancadas de forma
direta e indireta e alargar a equipa da Palhagos d'Opital, quer ao nivel da equipa artistica, quer
ao nivel do backoffice da erganizagdo.

Desta forma, iremos continuar a desenvolver novas parcerias com o infuito de refc:rgur a missdo
e a visdo da nossa marca, bem como o investimento na Validacéo do Impacto do frabalho da

Palhacos d'Opital em ambiente hospitalar.
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Follow Us.

Podes seguir o trabalho da Palhagos d'Opital através das seguintes plataformas:

SITE
www.pdo.pt

FACEBOOCK
facebook.com/PalhacosdOpital

INSTRAGRAM

instagram.com/Palhacos_d_Opital

LINKEDIN
linkedin.com/PalhacosdOpital

E-MAIL

geralepalhacosdopital.pt

WWW.PDO.PT

f Facebook ® Instagram n YouTube
PalhacosdOpital In Palhacos_d_opital Palhacosdopital PalhacosdOpital
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